
 
 

64 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Alma, B. (2007). Manajemen Pemasaran dan Pemasaran Jasa. Bandung : CV 

Alfabeta. 

 

Assael. (2002). Consumen Behavior and Marketing Action. Edisi 3. Boston 

Massachuesset. AS : Kent Publising Company. 

 

Daryanto. (2011). Sari Kuliah Manajemen Pemasaran. Bandung : PT. Sarana 

Tutorial Nurani Sejahtera. 

 

Husein, U. (2002). Riset Pemasaran dan Perilaku Konsumen. Cetakan kedua 

Jakarta : Gramedia Pustaka Utama. (2005). Metode Penelitian. Jakarta : Salemba 

Empat. (2008).  

 

Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis. Jakarta :        PT. Rajagrafindo 

Persada. 

 

Istijanto. (2003). Riset Sumber Daya Manusia. Jakarta : PT. Gramedia Pustaka 

Utama. 

 

J Setiadi. Nugroho. (2003). Perilaku Konsumen Konsep dan Implikasi untuk 

Strategi dan Penelitian Pemasaran. Jakarta : Kencana. 

 

Kotler, & Amstrong. (2008). Prinsip-prinsip Pemasa 1 dan 2. Edisi 12. Jakarta : 

Erlangga. (2007). Manajemen Pemasaran, Edisi 12, Jilid 1. Jakarta : 

PT.Indeks. Kotler, & Keller. (2009). Manajemen Pemasaran Edisi 13 Jilid 2 

Edisi 12. Jakarta :n Erlangga. 

 

Kountur, R. (2008). Manajemen Resiko Operasional Perusahaan. Pendidikan 

Pembinaan Manajemen. Analisa Risiko Operasional pada PT. KARISMA 

TEKNIKA CITEUREP (skripsi). Jakarta : Adhelia Okti Bawynda. 

 

Sangadji, E., & Sopiah . (2013). Perilaku Konsumen : Pendekatan Praktis 

Disertai : Himpunan Jurnal Penelitian. Yogyakarta : Andi. 

 

Schiffman. Kanuk, dan Amelia. (2004). Analisa Marketing Mix. Lingkungan 

Sosial. Psikologi Terhadap Keputusan Pembelian. Pembelian Online Pakaian 

Wanita. Jurnal Manajemen Pemasaran Petra, Vol. 1. No. 2. 
 
Simamora. (2002). Akuntansi Manajemen. Jakarta : Salemba Empat. 

 

Sugiyono. (2014). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan Kombinasi 

(Mixed Methods). Bandung : Alfabeta. 

 



   65 

 
 

Sunyoto, D. (2012). Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta : CAPS. 

(2014). Konsep Dasar Riset Pemasaran dan Perilaku Konsumen. Yogyakarta 

: CAPS. 

 

Sutisna. (2003). Perilaku Konsumen dan Komunikasi Pemasaran. Bandung : 

Remaja Rosdakarya. 

 

Tjiptono, & Fandy. (2008). Strategi Pemasaran Edisi Ketiga. Yogyakarta : Andi. 

ountur, R. (2008). Manajemen Resiko Operasional Perusahaan. Pendidikan 

Pembinaan Manajemen. Analisa Risiko Operasional pada PT. KARISMA 

TEKNIKA CITEUREP (skripsi). Jakarta : Adhelia Okti Bawynda. 

   

Sangadji, E., & Sopiah . (2013). Perilaku Konsumen : Pendekatan Praktis 

Disertai : Himpunan Jurnal Penelitian. Yogyakarta : Andi. 

 

Schiffman. Kanuk, dan Amelia. (2004). Analisa Marketing Mix. Lingkungan 

Sosial. Psikologi Terhadap Keputusan Pembelian. Pembelian Online Pakaian 

Wanita. Jurnal Manajemen Pemasaran Petra, Vol. 1. No. 2. 
 

Simamora. (2002). Akuntansi Manajemen. Jakarta : Salemba Empat. 

 

Sugiyono. (2014). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan Kombinasi 

(Mixed Methods). Bandung : Alfabeta. 

 

Sunyoto, D. (2012). Manajemen Sumber Daya Manusia. Yogyakarta : CAPS. 

(2014). Konsep Dasar Riset Pemasaran dan Perilaku Konsumen. Yogyakarta 

: CAPS. 

 

Sutisna. (2003). Perilaku Konsumen dan Komunikasi Pemasaran. Bandung : 

Remaja Rosdakarya. 

 

Tjiptono, & Fandy. (2008). Strategi Pemasaran Edisi Ketiga. Yogyakarta : Andi.

    


